ГРАФИК
приема граждан, представителей юридических лиц и индивидуальных предпринимателей 
руководством управления
	Ф.И.О., Должность 
	Дни приема 
	Время приема 

	Шпарло Сергей Геннадьевич
Начальник управления 
	1-я среда месяца 
	800 - 1300 

	Ясев Александр Евгеньевич
Первый заместитель начальника управления 
	2-я среда месяца 
	800 - 1300 

	Леонов Сергей Николаевич
Заместитель начальника управления - начальник отдела службы и боеготовности подразделений 
	3-я среда месяца 
	800 - 1300 

	Жемчужников Александр Борисович
Заместитель начальника управления по идеологической работе и кадровому обеспечению
	4-я среда месяца 
	800 - 1300 

	Кончик Андрей Антонович
Заместитель начальника управления - начальник отдела материально-технического обеспечения и строительства 
	5-я среда месяца* 
	800 - 1300 


Примечание: 

1. Прием граждан в учреждении «Гродненское областное управление МЧС» производится по адресу: г. Гродно, пер. Дзержинского, 15.

2. При отсутствии кого-либо из руководителей, прием граждан проводят работники, исполняющие их обязанности в соответствии с приказом «О распределении обязанностей между начальником учреждения «Гродненское областное управление Министерства по чрезвычайным ситуациям Республики Беларусь» и его заместителями».

3. В случае отсутствия 5-й среды в течение календарного месяца, прием граждан проводится в последнюю пятницу месяца, с 08.00 до 13.00.

4. В нерабочее время, а также в выходные и праздничные дни круглосуточный приём граждан осуществляет оперативный дежурный ЦОУ управления.

5. Прием заявлений граждан, а также заявлений граждан (работников) на осуществление административных процедур ведут:
- в рабочее время, с 9.00 до 13.00 и с 14.00 до 18.00, – сектор делопроизводства и контроля исполнения управления (кабинет № 315) тел. 45 37 81;
- в нерабочее время (круглосуточно), а также в выходные и праздничные дни, – оперативный дежурный ЦОУ управления тел. 45 35 53.

6. Запись на личный приём осуществляется по телефону 43 83 48 в рабочие дни с 9.00 (в дни осуществления личного приёма - с 8.00) до 13.00 и с 14.00 до 18.00.

7. Справки и предварительная запись по телефонам: 43 83 48, 45 37 81, а также по эл. почте: grodno@mchs.gov.by.

8. Телефон горячей линии (телефон доверия): 45 03 59.
